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Standardy Ochrony Matoletnich! stanowia realizacje obowigzku prawnego
wprowadzonego ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich — Dz. U.z 2024 r. poz. 560)
we wszystkich podmiotach prowadzacych dziatalno$¢ edukacyjna.

S3 jednym z elementdéw systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. To cztery zasady, ktérych
przyjecie sprawia, ze dana instytucja/organizacja jest bezpieczna dla matoletnich - jej
personel potrafi zidentyfikowac sytuacje stwarzajace ryzyko krzywdzenia dziecka oraz
podjac dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne.

Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

1) zwrécenie uwagi personelu cechu/izby rzemieslniczej, rodzicow (opiekunow
prawnych) i podmiotéw wspélpracujagcych na konieczno$¢ podejmowania
wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkéw pracownikéw cechu/izby rzemie$lniczej
w dziataniach podejmowanych na rzecz ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem;

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w
przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

4) wprowadzenie wzmozonej dziatalnos$ci profilaktyczno - wychowawczej
w zakresie zapewnienia ochrony matoletnich przed przemoca.

1 UWAGA: Niniejsze Standardy maja charakter przyktadowy dla cechéw i izb rzemieslniczych, co oznacza, ze mozna je
modyfikowac¢/uzupetnia¢ w zaleznos$ci od potrzeb danego cechu/danej izby rzemie$lniczej. Standardy nie zawieraja odniesienia do
wszystkich potencjalnie mozliwych do wystapienia przypadkéw/sytuacji. W praktyce moze sie okaza¢, ze niektdre zapisy wymagaja
zmiany/uzupetnienia.
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Rozdzial 1

Informacje ogdlne
Podstawy prawne

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. poz.1606)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.z 2021
r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (t. j. Dz.U.z 2023 r. poz. 900)
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r.
poz.1781)

Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526)

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169)

Ustawa z 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (Dz. U.z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) - art. 22b, art. 22c.

Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz.U.z 2020 r. poz. 2159)

Stowniczek pojec

llekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich dla
cechOow i izb rzemieS$lniczych zrzeszonych w Zwigzku Rzemiosta Polskiego;

cechu - nalezy przez to rozumiec¢ organizacje samorzadu gospodarczego rzemiosta
o ktérej mowa w art. 9 ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemioSle;

izbie rzemiesSlniczej - nalezy przez to rozumie¢ organizacje samorzadu
gospodarczego rzemiosta o ktérej mowa w art. 11 ustawy z dnia 22 marca 1989 r.
o rzemiosle;

pracowniku cechu/izby rzemieSlniczej - nalezy przez o rozumie¢ kazda
zatrudniong osobe w cechu/izbie rzemieslniczej, bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym: cztonkdéw organdéw, stazystow, praktykantéw odbywajacych praktyki
studenckie lub inne osoby, ktére z racji petnionej funkcji lub zadan majg (nawet
potencjalny) kontakt z matoletnimi;

kierownictwie cechu/izby rzemieslniczej - nalezy przez to rozumie¢ starszego
lub podstarszego cechu i/lub dyrektora biura cechu oraz prezesa i/lub dyrektora
izby rzemieSlniczej oraz inne osoby ktore zgodnie z postanowieniami statutu
danej organizacji zostaly powotane do biezacego kierowania dziatalnoscia
cechu/izby rzemieS$lniczej;

maloletnim/dziecku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe, ktéra nie ukonczyta



18 roku zycia lub jest uczniem szkoty?, ktéra realizuje praktyczng nauke zawodu na
podstawie umowy o praktyczng nauke zawodu lub umowy o prace w celu
przygotowania zawodowego lub staz uczniowski, o ktérym mowa w art. 121a ust. 1
ustawy Prawo o$wiatowe, na podstawie umowy o staz uczniowski.

7) opiekunie prawnym - dalej réwniez opiekunowie prawni, nalezy przez to rozumiec
przedstawiciela ustawowego matoletniego: rodzica® albo opiekuna% rodzica
zastepczegos; opiekuna tymczasowego (czyli osobe upowazniong do reprezentowania
matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki 0séb dorostych)e.

8) zgodzie opiekuna - nalezy przez to rozumie¢ zgode jednego z rodzicow w
przypadku zwyktych, biezacych spraw zycia matoletniego oraz zgode obojga rodzicow
w sprawach przekraczajacych zakres zwyktego zarzadu (przyktady w wiekszosci nie
dotyczace szkoty, jak np. zgoda na zmiane miejsca zamieszkania). W zakresie spraw
dotyczacych biezacych spraw zycia matoletniego w przypadku sprzeciwu jednego z
rodzicoOw nalezy poinformowac ich o koniecznos$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny (woéwczas orzeczenie sgdu opiekunczego zastepuje zgode obojga rodzicéw).
Odpowiednie zastosowanie ma w tych przypadkach zgoda opiekuna, rodzica
zastepczego lub opiekuna tymczasowego.

9) krzywdzeniu maloletniego - nalezy przez to rozumiec¢ kazde zachowanie wzgledem
matoletniego, ktore stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprdcz tego
krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub
zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy naruszeniem praw, swobody, débr
osobistych matoletniego i zaktdceniem jego rozwoju.

Wyréznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

e przemoc fizyczna wobec maloletniego. Jest to dziatanie badz zaniechanie,
wskutek ktérego matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozony. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze
strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za matoletniego, posiadajace;j
nad nim wiadze lub takiej, ktérej ufa. O przemocy fizycznej moéwimy zaréwno w
wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajacym sie.

e przemoc psychiczna wobec maloletniego. Jest to przewlekta, niefizyczna,
szkodliwa interakcja pomiedzy matoletnim a osobg za niego odpowiedzialng lub
osoba, ktorej matoletni ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje
zarOwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawéw przemocy psychicznej
zaliczamy m.in.:

a) niedostepnos$¢ emocjonalng,

2 Zaleca sig, by niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich w zakresie ochrony przed krzywdzeniem, tj. zasad bezpiecznych relacji i
procedur interwencji dotyczyly takze oséb petnoletnich, o ile kontynuujg nauke w branzowej szkole I stopnia lub technikum. Za
kazdym razem, gdy w dokumencie pojawia sie okreslenie ,matoletni” oznacza ono réwniez osobe petnoletnig kontynuujaca nauke w
branzowej szkole I stopnia lub technikum. W przypadku uczniéw petnoletnich zgoda opiekuna dziecka przewidziana niniejszym
dokumentem nie ma zastosowania, chyba, ze co innego wynika z przepiséw powszechnie obowigzujacych.

3 W rozumieniu art. 98 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809), dalej jako ,Kodeks
rodzinny i opiekunczy”.

4+W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

5 W rozumieniu Art. 1121 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

6 W rozumieniu art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167, z pdZzn. zm.).



b) zaniedbywanie emocjonalne,
c) relacje z matoletnim opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z matoletnim,
e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualno$ci matoletniego,
f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy matoletnim a
osoba odpowiedzialna,

g) nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,
h) sytuacje, w ktorych matoletni jest Swiadkiem przemocy

= przemoc seksualng wobec maloletniego (wykorzystywanie seksualne
matoletniego). Jest to angazowanie matoletniego przez osobe dorosta lub innego
matoletniego w aktywno$¢ seksualng. Dotyczy sytuacji, gdy nie dochodzi do
kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np.
prowadzenie rozmow o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku matoletniego,
komentowanie w sposéb seksualny wygladu i zachowania matoletniego,
zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia matoletniego z intencja nawigzania kontaktu
seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak:
dotykanie matoletniego, zmuszanie maloletniego do dotykania ciata sprawcy,
stosunek seksualny). Kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z matoletnim
przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku matoletnich
mowimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujgcym (dorosty,
inny matoletni) a wykorzystywanym (matoletnim) z uwagi na wiek lub stopien
rozwoju zachodzi relacja wtadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy
wykorzystywania seksualnego matoletnich zalicza sie wyzyskiwanie seksualne.
Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci matoletniego
na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny
obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw finansowych,
spotecznych lub  politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegdlne
zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzys6w humanitarnych.
Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zar6wno samych matoletnich, jak i
opiekunéw prawnych tych matoletnich mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

10)zaniedbywaniu matloletniego - nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub
incydentalne niezaspokajanie fizycznych i psychicznych potrzeb matoletniego.
Moze przyjmowac forme nierespektowania praw matoletniego, co w rezultacie
prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania
matoletniego dochodzi w relacjach matoletniego z osobg zobowigzang do opieki,
wychowania, troski i ochrony.

11)przemocy réwiesniczej - nalezy przez to rozumiec sytuacje, w ktérej matoletni
doswiadcza rdéznych form nekania ze strony rowiesnikow. Dotyczy dziatan
bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za po$rednictwem
internetu i telefonéw komoérkowych). Przemoc réwiesniczg obserwujemy, gdy
szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komu$ przykrosci lub krzywdy
(intencjonalnos$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnos¢), a ofiara jest

7



stabsza od sprawcy badZ grupy sprawcow. Obejmuje:

a) przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie),

b) przemoc relacyjng (np wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie
innych przeciwko osobie, szantaz),

c) przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

d) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw,

e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w
komunikatorach, wpis w serwisie spoteczno$ciowym, umieszczanie w
Internecie zdje¢ lub filmoéw o$mieszajacych ofiare),

f) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych cze$ci ciata lub zmuszanie
do stosunku piciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,

g) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptciag (np.
przemoc w relacjach romantycznych miedzy roéwie$nikami),
pochodzeniem, narodowoscig, orientacja seksualng, wyznawana religiag czy
innymi cechami.

12)Koordynatorze bezpieczenstwa w Internecie’ - nalezy przez to rozumiec
pracownika wyznaczonego przez Kkierownictwo cechu/izby rzemie$lniczej,
odpowiedzialnego za zapewnienie bezpiecznych warunkéw korzystania przez
matoletniego z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu na terenie cechu/izby
rzemieSlniczej (jezeli dotyczy). W przypadku nieobecnosSci wyznaczonego
pracownika, inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

13)0sobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich- nalezy przez to
rozumie¢ pracownika wyznaczonego przez kierownictwo cechu/izby
rzemieSlniczej, sprawujacego nadzéor nad prawidtlowym stosowaniem w
cechu/izbie rzemie$lniczej Standardow Ochrony Matoletnich oraz ich
aktualno$cig. W przypadku nieobecno$ci wyznaczonego pracownika, inna osoba
wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

14)Osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen -nalezy przez to rozumiec
pracownika wyznaczonego przez kierownictwo cechu/izby rzemieslniczej,
odpowiedzialnego za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu. W przypadku nieobecno$ci wyznaczonego pracownika, inna osoba
wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

15)0sobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji - nalezy przez to
rozumie¢ pracownika wyznaczonego przez Kkierownictwo cechu/izby
rzemieSlniczej, odpowiedzialnego za podejmowanie interwencji u pracodawcy
przed wlasciwymi organami lub instytucjami. W przypadku nieobecnos$ci
wyznaczonego pracownika, inna osoba wskazana do zastepstwa na tym
stanowisku.

16)0sobie odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia maloletniemu - nalezy przez
to rozumie¢ pracownika wyznaczonego przez kierownictwo cechu/izby
rzemieSlniczej, odpowiedzialnego za opracowanie planu wsparcia matoletniemu

7 W zaleznosci od rozwigzan organizacyjnych przyjetych u pracodawcy, funkcje wymienione w punktach 12-16 moze petnic jedna lub
kilka oséb.



po ujawnieniu krzywdzenia i monitorowanie jego wykonania. W przypadku
nieobecnos$ci wyznaczonego pracownika, inna osoba wskazana do zastepstwa na
tym stanowisku.

17)Rejestrze interwencji - nalezy przez to rozumie¢ dokumentacje zawierajaca
rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniego, uwzgledniajacy:

1.
2.

Zgloszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajacej;

Osobe/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun prawny
matoletniego, pracownik, inny matoletni, inna osoba);

Rodzaj podjetej interwencji;

Date interwencji;

Dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki stuzbowe,
karty interwencji, kopie zawiadomien/wnioskow wysytanych do
wtasciwych stuzb/szkoty).

Dane osobowe matoletniego — minimalny zakres informacji umozliwiajacy
identyfikacje matoletniego.

18)Podmiocie wspoélpracujacym z cechem/izbg rzemieslnicza- nalezy przez to
rozumie¢ osoby/firmy wykonujace zadania zlecone wobec Uczniow Szkoty na
mocy odrebnych przepiséw i/lub uméw (np. placéwka ksztatcenia ustawicznego,
placowka ksztatcenia praktycznego, pracodawca organizujacy praktyki
zawodowe, pracodawca zatrudniajgcy miodocianego w celu przygotowania
zawodowego, pielegniarka szkolna itp.),



Rozdzial 2

Standardy Ochrony Matoletnich

Standard I. POLITYKA
Organizacja/instytucja ustanowila i wprowadzila w zycie Polityke ochrony dzieci
przed krzywdzeniem

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Dokument ,Standardy ochrony matoletnich” zostal opracowany, zgodnie z Ustawag
z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. poz. 1606).

. Kierownictwo cechu/izby rzemie$lniczej okreslito organizacje, stosowanie i

dokumentowanie dziatan podejmowanych w ramach procedur okreslonych w
Standardach Ochrony Matoletnich.

. Kierownictwo cechu/izby rzemie$lniczej wyznaczyto osobe odpowiedzialng za

monitoring realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich. Rola, zadania oraz
kwalifikacje tej osoby sg jasno okreslone.

Zapoznano z nim personel cechu/izby rzemieSlniczej (pracownikdéw,
wspotpracownikéw, stazystow i wolontariuszy - na wszystkich szczeblach
organizacji), rodzicéw/opiekunéw prawnych matoletnich oraz matoletnich.

5. Dokument wprowadzono do stosowania w cechu/izbie rzemies$lnicze;j.

Dokument udostepniono na stronie internetowej i/lub w widocznym miejscu w
budynku cechu/izby rzemieS$lniczej (informacja na tablicy ogtoszen, dokument do
wgladu w sekretariacie), w tym w wersji skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.
Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla matoletnich

Publikacja Standardéw Ochrony Matoletnich speinia wymogi Ustawy o zapewnianiu
dostepnos$ci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami.

Standard II. PERSONEL
Organizacja/instytucja monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikéw w celu
zapobiegania krzywdzeniu dzieci

Wskazniki realizacji standardu:

1.

W cechu/izbie rzemieS$lniczej zatrudnia sie personel po wcze$niejszej weryfikacji
w Krajowym Rejestrze Karnym oraz Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym.

W przypadku zatrudnienia obcokrajowcéw personel weryfikuje osobe w rejestrach
karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych
im czynéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem
wskazanych poprzez o§wiadczenia o niekaralnos$ci.
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3.

Pracownicy cechu/izby rzemie$lniczej sa $wiadomi swoich praw oraz
odpowiedzialno$ci prawnej cigzgcej na nich za nieprzestrzeganie Standardéw
Ochrony Matoletnich.

4. W cechu/izbie rzemieS$lniczej prowadzona jest na biezgco edukacja wszystkich

pracownikéwz zakresu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, a w szczegdlnoSci:

a) rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia matoletnich,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,
a takze posiadania informacji o krzywdzeniu,

¢) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich,

d) znajomos$ci praw dzieckaoraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialno$ci prawnej za zdrowie i Zycie powierzonych w opiece
maloletnich,

f) bezpieczenstwa relacji catego personelu z matoletnim, uwzgledniajaca wiedze o
zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z nim.

Standard III. PROCEDURY
W organizacji/instytucji funkcjonuja procedury zglaszania podejrzenia oraz
podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

Wskazniki realizacji standardu:

1.

6.

Cech/izba rzemieSlnicza wypracowata procedury, ktore okreslajg krok po kroku, jakie
dziatanie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego
bezpieczenstwa ze strony personelu cechu/izby rzemieslniczej, cztonkéw rodziny,
rowiesnikow i oséb obcych.

W cechu/izbie rzemie$lniczej znajduje sie tablica informacyjna (tablica ogtoszen) dla
rodzicoéw, gdzie umieszczone sg dane kontaktowe placowek zapewniajgcych pomoc i
opieke w trudnych sytuacjach zyciowych. W szczeg6lnosci cech/izba rzemieslnicza
dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktére zajmuja sie
interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, oSrodek pomocy spotecznej, placéwki ochrony zdrowia) oraz
zapewnia do nich dostep wszystkim pracownikom.

Rodzice maja dostep do obowigzujacych w cechu/izbie rzemies$lniczej Standardow
Ochrony Matoletnich”, gdzie znajduja sie procedury zglaszania zagrozen (strona
internetowa cechu/izby rzemieSlniczej, wersja papierowa udostepniona w
sekretariacie lub na tablicy ogtoszen).

W cechu/izbie rzemieS$lniczej okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji
miedzy matoletnimi, a w szczegdlnos$ci zachowania niedozwolone.

W cechu/izbie rzemieSlniczej opracowano zasady korzystania z urzadzen
elektronicznych z dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony
matoletnich przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalanymi w innej formie.

W  cechu/izbie rzemie$lniczej prowadzony jest rejestr spraw zglaszanych i
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rozpatrywanych w zwigzku z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

7. Personel cechu/izby rzemieSlniczej realizuje plan wsparcia matoletniego po

ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.

Standard IV. MONITORING I DOKUMENTACJA

Organizacja/instytucja monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych
dzialan z przyjetymi standardami ochrony dzieci, a wszystkie podejmowane
dziatania sa dokumentowane

Wskazniki realizacji standardu:
Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony matoletnich s3 w cechu/izbie

rzemie$lniczej weryfikowane - przynajmniej raz na dwa lata.

1.

Do weryfikacji dokumentacji wykorzystywane sg wnioski z kontroli Standardéow
Ochrony Matoletnich przez uprawnione do kontroli podmioty zewnetrzne.

Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposdb kontroli okresla kierownictwo
cechu/izby rzemieSlnicze.

Spos6b dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen:

1)

2)

3)

4)

sposéb dokumentowania ujawnionych podejrzen lub incydentéw okreslaja
zapisy poszczegolnych standardow,

zasady przechowywania dokumentacji okresla instrukcja kancelaryjna i
jednolity rzeczowy wykaz akt, a w zakresie ochrony danych osobowych
polityka ochrony danych osobowych,

koordynator prowadzi indywidulane teczki spraw matoletnich w stosunku do
ktérych zostaty podjete dziatania wynikajace z ww. standardéw,
kierownictwo  cechu/izby = rzemie$lniczej  stwarza  warunki do
przechowywania i zabezpieczenia ww. dokumentacji z uwzglednieniem
bezpieczenstwa ,szczegdlnych - wrazliwych danych” wynikajgcych z RODO.
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Rozdzial 3

Kontakty do os6b odpowiedzialnych za poszczegodlne obszary oraz instytucji

pomocowych

1. Cech/izba rzemieslnicza wyznacza nastepujace osoby do peinienia wyznaczonych w

standardach funkcji®:

L.p. Obszar odpowiedzialnosci

1. Przygotowanie pracownikow do
stosowania standardéw ochrony
matoletnich i monitorowanie
przestrzegania standardow
ochrony matoletnich

2. Zapewnienie bezpiecznego
korzystania z Internetu

3. Przyjmowanie zgtoszen

4. Uruchamianie i prowadzenie interwencji

5. Koordynacja wsparcia
udzielanego matoletniemu

Imie i nazwisko /
Funkcja (osoba
wraz

z zastepcami)
Aleksander Mroz -
Starszy Cechu
Bogdan
Tomasinski -
Cztonek Zarzadu

Anna Dabkowska -
Kierownik Biura
Katarzyna Syp -
Referent

Anna Dabkowska -
Kierownik Biura
Katarzyna Syp -
Referent

Anna Dabkowska -
Kierownik Biura
Katarzyna Syp -
Referent

Anna Dabkowska -
Kierownik Biura
Katarzyna Syp -
Referent

8 Wszystkie funkcje wymienione w tabeli moga by¢ tagczone w ramach jednej lub wiekszej ilosci oséb.
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Dane kontaktowe

Sopocki Cech
Rzemiost R6znych
ul. 3 Maja 56
81-850 Sopot

Tel. 572-168-955
biuro@cechsopot.pl
Sopocki Cech
Rzemiost R6znych
ul. 3 Maja 56
81-850 Sopot

Tel. 572-168-955
biuro@cechsopot.pl
Sopocki Cech
Rzemiost R6znych
ul. 3 Maja 56
81-850 Sopot

Tel. 572-168-955
biuro@cechsopot.pl
Sopocki Cech
Rzemiost R6znych
ul. 3 Maja 56
81-850 Sopot

Tel. 572-168-955
biuro@cechsopot.pl
Sopocki Cech
Rzemiost R6znych
ul. 3 Maja 56
81-850 Sopot

Tel. 572-168-955
biuro@cechsopot.pl



2. Cech/izba rzemieS$lnicza, w zakresie ochrony matoletnich, $cisle wspoétpracuje z
pracodawcami bedgcymi cztonkami organizacji samorzadu gospodarczego rzemiosta,
u ktorego matoletni realizuje ksztatcenie zawodowe.
3. Cech/izba rzemies$lnicza w zakresie ochrony matoletnich moze wspdtpracowac z
wlasciwymi ze wzgledu na obszar swojego dziatania:
1. Placéwkami ochrony zdrowia - Centrum Medyczne ,SOPMED” sp. z o.o.
ul. Chrobrego 6/8 Sopot, tel. 58 555 26 00

2. 0Osrodkami Pomocy Spotecznej - Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej
ul. Kolejowa 14, 81-835 Sopot, tel. (58) 551 17 10; Punkt Interwencji Kryzysowej
Al. Niepodlegtosci 876, 81-861 Sopot 58 550 14 14 lub kom. 503 412 639

3. Poradnig psychologiczno-pedagogiczng - ul. Wtadystawa 1V 23, 81-742 Sopot
tel. 58 551 51 33

4. Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

5. Policja - Komenda Miejska Policji w Sopocie ul. Armii Krajowej 112A,
81-824 Sopot tel. 47 742 62 22

6. Sadem Rejonowym - ul. 1 Maja 10, 81-828 Sopot tel. 58 554 98 00

7. Inne..

Rozdzial 4

Zasady ochrony matoletnich przed krzywdzeniem obowiazujace
w cechu/izbie rzemieslniczej

1. Zasady zatrudniania pracownikéw w cechu/izbie rzemieslniczej oraz
dopuszczania innych oséb do kontaktu nad matoletnimi

1. Kierownictwo cechu/izby rzemieSlniczej, przed nawigzaniem z osobg (kandydatem)
stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnoS$ci zwigzanej z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do
uzyskania informacji, czy dane tej osoby s3 zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w rejestr.

2. Sprawdzenie dotyczy réwniez osob (kandydatow) nie stanowigcych pracownikéw
cechu/izby rzemie$lniczej oraz Podmiotéw wspéipracujacych z cechem/izba
rzemieS$lnicza, ale sprawujacych opieke nad matoletnimi podczas wycieczki,
dyskoteki, zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych, konkurséw, zawodéw
organizowanych przez cech/izbe rzemie$lnicza.
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10.

Kierownictwo cechu/izby rzemieslniczej uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem
ograniczonym za posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez
Ministra Sprawiedliwo$ci; w pierwszej kolejno$ci nalezy zatozy¢ konto w systemie
teleinformatycznym; konto podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informacji.
Rejestr os6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o
wpisie w Rejestr, jest ogélnodostepny.

Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego kierownictwo
cechu/izby rzemie$lniczej drukuje i sktada do czesSci A akt osobowych, zwigzanych z
nawigzaniem stosunku pracy (jesli dotyczy) lub dotjcza do innej dokumentacji
dotyczacej danej osoby; to samo dotyczy Rejestru osob, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynno$ci skierowanych
przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajno$ci wobec matoletniego ponizej lat 15,
wydata postanowienie o wpisie w Rejestr, przy czym w przypadku tego drugiego
Rejestru wystarczy wydrukowac strone internetowg, na ktérej widnieje komunikat,
ze dana osoba nie figuruje w rejestrze.

Kierownictwo cechu/izby rzemieSlniczej od kandydata pobiera informacje z
Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci.

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinien przedtozy¢
rowniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwanag
do celow dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informac;ji dla wyzej wymienionych celow,

Kierownictwo cechu/izby rzemieSlniczej pobiera od kandydata oswiadczenie o
panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita Polska), w ktérych zamieszkiwat w
ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, Ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego
innego orzeczenia, w ktéorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw
zabronionych, oraz Ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo
dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oSwiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia. OSwiadczenie to zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie fatszywego o§wiadczenia.
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11.

Wzér os$wiadczenia o niekaralno$ci oraz o toczacych sie postepowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszych Standardow.

12. Wzo6r o$wiadczenia o krajach pobytu w ciggu ostatnich 20 lat stanowi zatgcznik nr 1A

do niniejszych Standardéw.

2. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami cechu/izby rzemieslniczej
a matoletnimi

10.

11.

12.

Pracownik cechu/izby rzemie$lniczej zna i stosuje ustalone w cechu/izbie
rzemieslniczej zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi.
Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad jest potwierdzone przez kazdego pracownika
cechu/izby rzemieSlniczej.
Naczelng zasada wszelkich czynnos$ci podejmowanych przez kazdego pracownika
cechu/izby rzemie$lniczej jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym
interesie.
Pracownik cechu/izby rzemie$lniczej traktuje matoletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢, potrzeby i prawo do prywatnosci.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec maloletniego w jakiejkolwiek
formie.
Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze
seksualnym lub intymnym.
Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku matoletniego (np. filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych pracownika cechu/izby
rzemie$lnicze;.
Kazdy kontakt z matoletnim jest jawny oraz wynika z realizacji zadan i dziatan
stuzbowych.
Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw opartych na udzielaniu gratyfikacji
finansowej lub materialnej wynikajacych z wykorzystywania przewagi fizycznej,
stosunku wladzy badz zalezno$ci matoletniego, a ktorych intencja jest satysfakcja lub
spelnienie potrzeb pracownika cechu/izby rzemieslnicze;j.
Nalezy zwraca¢ uwage, aby kazdy komunikat, dziatanie badzZ czynnos$¢ podejmowana
wobec matoletniego byly adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i
indywidualnych mozliwosci psychofizycznych, bezpieczne, uzasadnione i nie
skutkowaty nieréwnym traktowaniem matoletniego w stosunku do innych
matoletnich, w tym jego faworyzowaniem.
Ogdlne zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi obowigzuja kazdego pracownika
cechu/izby rzemie$lniczej, a takze kazdg osobe majgca kontakt z matoletnimi, jesli
kontakt ten odbywa sie na terenie cechu/izby rzemieslnicze;j.
Szczegobtowy opis zasad bezpiecznych relacji stanowi Zatgcznik nr 2 do Standardow.
W szczegétowym opisie zasad bezpiecznych relacji okresla sie w szczegdlnoSci:

a) komunikacje z matoletnimi;

b) dziatania z matoletnimi;
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c) kontakt fizyczny z matoletnimi;
d) kontakty poza godzinami pracy, w tym kontakt online.

3. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

1. Kazdy pracownik cechu/izby rzemie$lniczej zna ogélne zasady bezpiecznych relacji
miedzy matoletnimi ustalonych w cechu/izbie rzemie$lnicze;.

2. Tres¢ zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi najlepiej wypracowaé z
udziatem matoletnich i z uwzglednieniem specyfiki dziatalnosci cechu/izby
rzemieSlniczej oraz potrzeb matoletnich.

3. Matoletni przebywajacy na terenie cechu/izby rzemieS$lniczej znajg i stosujg zasady
bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi.

4. Tre$c¢ zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi moze by¢ zmieniana w kazdym
momencie na wniosek matoletnich i zawsze z ich udziatem.

5. Szczegbétowy opis zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi stanowi Zatgcznik
nr 2 do niniejszych Standardéw. W szczegdétowym opisie zasad bezpiecznych relacji
miedzy matoletnimi okresla sie zwtaszcza:

1) Zasady komunikacji miedzy matoletnimi;

2) Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie;

3) Sposoby rozwigzywania konfliktow (z naciskiem na mediacje rowie$nicze);

4) Zasady szacunku dla cudzej wtasnos$ci, prywatnosci i przestrzeni;

5) Zasady rownego traktowania, szacunku dla roéznorodnosci, indywidualne;j
tozsamosci i ekspres;ji.

4. Uwzglednienie sytuacji maloletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
niedostosowanych spotecznie, zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, w
tym z niepelnosprawnos$ciami®

1. W przypadku przebywania na terenie cechu/izby rzemie$lniczej, w tym kontaktu
pracownikéw cechu/izby rzemie$lniczej z matoletnimi ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnos$ciami, niedostosowanych spotecznie,
zagrozonych  niedostosowaniem  spotecznym, kierownictwo  cechu/izby
rzemie$lniczej dostosowuje niniejsze Standardy, kierujac sie zaleceniami
przekazanymi przez dyrektora szkoty wynikajacymi z orzeczen i opinii wydanych
przez poradnie psychologiczno - pedagogiczne, w tym specjalistyczne oraz lekarza
medycyny pracy.

5. Upowszechnianie wiedzy o Standardach Ochrony Matoletnich

1. Pracownicy cechu/izby rzemie$lniczej uczestnicza przynajmniej w podstawowym
szkoleniu, instruktazu, webinarium, e-learningu, w zakresie ochrony matoletnich. W

9art. 68 ust. 1 pkt 10 ustawy - Prawo o$wiatowe oraz rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
warunkow organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie
i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1309).
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tym celu kierownictwo cechu/izby rzemie$lniczej moze skorzysta¢ z gotowych
rozwigzan w tym zakresie.
2. Powyzsze dziatania upowszechniajace dotycza w szczeg6lnosci:

1) standardéw ochrony matoletnich (obowigzujace zasady i procedury),

2) poszerzania umiejetnosci w zakresie rozpoznawania czynnikow ryzyka i
symptomoéw krzywdzenia matoletnich,

3) przeciwdziatania przemocy, w tym podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

3. Nalezy zadba¢, by matoletni wiedzieli, Ze majg prawo i mozliwo$¢ rozmowy z osoba
odpowiedzialng za ich ochronel?® lub inng zaufang osobg z pracownikéw cechu/izby
rzemies$lniczej, ktéra podejmie dziatania, aby udzieli¢ danemu matoletniemu wsparcia z
zachowaniem szacunku do ich prywatnosci, jezeli:

1) maja jakikolwiek problem, obawiajg sie lub doznaja przemocy, w tym
doswiadczyli zachowania tamigcego zasady bezpiecznych relacji ze strony
pracownika, innego matoletniego, opiekuna prawnego matoletniego, innej
osoby bliskiej, lub jakiejkolwiek osoby;

2) byty $wiadkiem niewtasciwych, niezrozumiatych lub niejasnych zachowan, w
tym wskazanych w zasadach bezpiecznych relacji wobec innego matoletniego
ze strony pracownikdéw cechu/izby rzemie$lniczej, innego matoletniego,
opiekuna prawnego matoletniego, innej osoby bliskiej, lub jakiejkolwiek osoby.

6. Obowigzki os6b odpowiedzialnych za wprowadzenie Standardéow Ochrony
Matoletnich i realizacje Standardow

1. Obowiazki kierownictwa cechu/izby rzemieslniczej:
1) dbanie o tworzenie bezpiecznego S$rodowiska na terenie cechu/izby
rzemiesSlniczej;
2) wyznaczenie osoby/os6b odpowiedzialnych za:

a) przygotowanie pracownikow do stosowania Standardéw Ochrony
Matoletnich i monitorowanie przestrzegania Standardéw Ochrony
Matoletnich,

b) zapewnienie bezpiecznego korzystania z Internetu,

c) przyjmowanie zgtoszen,

d) uruchamianie i prowadzenie interwencji,

e) koordynacja wsparcia udzielanego matoletniemu;

3) delegowanie zadan oraz odpowiedzialno$ci zwigzanych z realizacja Standardéw
Ochrony Matoletnich,

2. Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich nalezy:

1) dbato$¢ o udostepnienie Standardéw Ochrony Matoletnich na stronie internetowej
cechu/izby rzemies$lniczej (o ile cech/izba rzemieslnicza posiada) oraz na terenie
cechu/izby rzemieslniczej;

2) przygotowanie pracownikoéw do stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich1l;

10 Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen, zgodnie z § 9 ust. 4.
11 Np. Poprzez spotkania, szkolenia, webinary, e-learningi, materiaty edukacyjne.
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3) koordynowanie dziatan edukacyjnych;

4) wspélpraca z innymi osobami wyznaczonymi w zakresie realizacji Standardow
Ochrony Matoletnich;

5) prowadzenie ewidencji pracownikéw, ktorzy zapoznali sie z Standardami Ochrony
Matoletnich przed przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w
Standardach;

6) monitorowanie realizacji wytycznych zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich, planowanie ewaluacji Standardéw z udziatem Kkierownictwa,
pracownikow i matoletnich i ich aktualizacjal?.

3. Koordynator bezpieczenstwa w Internecie ma za zadanie zapewnic:

a) wytyczne w zakresie bezpiecznego korzystania z Internetu poprzez:

i. opracowanie regulaminu wewnetrznego dotyczacego bezpiecznego
korzystania z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu (dalej: zasady
bezpiecznego korzystania z Internetu) do zapoznania w formie fizycznej, na
stronie cechu/izby rzemie$lniczej i jego akceptacja w momencie podtaczania
urzadzenia do siecil3;

ii. przedstawienie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu matoletnim, i
pracownikom oraz informowanie w przypadku jakichkolwiek aktualizacji ww.
regulaminu;

b) bezpieczne warunki korzystania z Internetu na urzadzeniach nalezacych do
wtasnosci cechu/izby rzemies$lniczej poprzez:

i.  ustalenie zakresu blokowania dostepu do tresSci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich do wieku;

ii. instalacje oraz regularng (przynajmniej raz w miesigcu) aktualizacje
oprogramowania  blokujgcego dostep do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich do wieku matoletnich oraz aktualizacje
systemu operacyjnego urzadzen;

ili. ~ewaluacje (co najmniej raz na rok) czy oprogramowanie
zabezpieczajgce oraz blokujace i ustalony zakres jest adekwatny do
potrzeb matoletnich oraz zmieniajgcego sie otoczenia Internetu;

iv. sprawdzenie (co najmniej raz na miesigc) czy na urzadzeniach
pracodawcy nie znajduja sie tresSci nielegalne, szkodliwe i
nieodpowiednie do wieku matoletnich;

4. Do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen nalezy:

a) przyjecie zgloszenia o wystapieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra
matoletniego;

b) przyjecie zgloszenia o ujawnieniu symptomdéw krzywdzenia matoletniego lub
krzywdzeniu matoletniego; ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub
zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletniego,

c) przekazanie zgtoszenia osobie odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji oraz

12 Monitorowanie moze odbywac sie poprzez spotkania, ankiety anonimowe papierowe lub online, grupy focusowe itp.

13 Ten zapis dotyczy zaréwno udostepniania sprzetu z podtaczeniem do Internetu jak i udostepniania sieci wifi. Warto zapoznac sie z
wytycznymi Ministerstwa Sprawiedliwo$ci w tym zakresie: Wytyczne do standardéw ochrony dzieci - ochrona dziecka w Internecie -
Ministerstwo Sprawiedliwosci - Portal Gov.pl (www.gov.pl).
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kierownictwu cechu/izby rzemies$lniczej lub gdy bezposrednio zagrozone jest
zdrowie lub zycie matoletniego - niezwtoczne poinformowanie Policji i opiekundéw
prawnych (jesli to nie oni stanowig zagrozenie);

5. Do osoby odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji nalezy:

a) zainicjowanie interwencji zgodnie z opisanymi ponizej procedurami;

b) dokumentowanie zgtoszen, ich weryfikacja oraz informowanie kierownictwa
cechu/izby rzemieSlniczej o wynikach poczynionych ustalen w tym prowadzenie
rejestru interwencji. Rejestr interwencji nalezy przechowywaé w odpowiednio
zabezpieczonym miejscu, do ktérego dostep ma osoba odpowiedzialna za
prowadzenie rejestru interwencji oraz kierownictwo cechu/izby rzemieslniczej.

6. Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia matoletniemu nalezy:

a) wspotpraca w opracowaniu planu wsparcia matoletniego, uwzgledniajacego
wspotprace z opiekunem prawnym matoletniego i innymi podmiotami;

b) wsparcie matoletniego wedtug ponizszych zasad:

i. zadbanie o bezpieczenstwo matoletniego, np. odizolowanie sprawcow
krzywdzenia;
ii. zadbanie o dobrostan matoletniego i zajecie sie jego biezacymi potrzebami
(w tym zadbaniem o podstawowe potrzeby fizjologiczne);
iii. okazanie matoletniemu zZyczliwo$ci, zaufania, zainteresowania jego
samopoczuciem i wsparcia w powrocie do aktywnosci;

c) w razie potrzeby skierowanie matoletniego i/lub jego opiekunéw prawnych do
instytucji oferujgcych: poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapie uzaleznien,
interwencje dla sprawcéw przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci
wychowawczych (beda to instytucje takie jak m.in. poradnie  psychologiczno-
pedagogiczne, o$rodki pomocy spotecznej czy lokalne organizacje pozarzadowe,
osrodki opieki psychologiczneji psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy).
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Rozdzial 5
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego

1. Zagrozenie bezpieczenistwa matoletnich moze przybiera¢ r6zne formy i przebiegac z
wykorzystaniem réznych sposobdw kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich:

a) podejrzenie popelnienia przestepstwa na szkode matoletnich (np.
wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad matoletnim),

b) podejrzenie innej formy krzywdzenia niebedacej przestepstwem, takiej jak
np. przemoc domowa niespelniajgca znamion przestepstwa znecania,
krzyk, ponizanie, wy$Smiewanie, presja i wymagania przekraczajace
mozliwoSci matoletniego,

c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z
zywieniem, higieng czy zdrowiem).

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w
przypadku podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez:

a) osoby doroste (pracownicy cechu/izby rzemie$lniczej, osoby trzecie);

b) opiekunéw prawnych matoletniego;

c) innego matoletniego.

4. Procedury interwencji sformutowano tak, by wspiera¢ pracownikéw cechu/izby
rzemieSlniczej w realizowaniu prawnego i spotecznego obowigzku reagowania w
sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

5. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia matoletniego i zapewnienie
mu bezpieczenstwa.

6. W przypadku watpliwosci, jak postapi¢, osoba odpowiedzialna za interwencje
moze skontaktowac sie ze specjalistami Fundacji Dajemy Dzieciom Site pod
numerem 800 100 100.

7. Wskazane jest poinformowanie szkoty, do ktérej uczeszcza matoletni oraz
pracodawcy, u Kktérego matoletni odbywa praktyczng nauke zawodu o
podejmowanej interwencji.

8. Nalezy pamieta¢, ze w przypadku podejrzenia wykorzystania seksualnego
matoletniego ponizej 15. roku zycia, istnieje prawny obowigzek zgloszenia
podejrzenia na Policje lub do prokuratury. W przypadku niedopeinienia
obowigzku istnieje zagrozenie karg pozbawienia wolnosci do lat 3. W przypadku
pozostatych przestepstw na wszystkich spoczywa spoteczny obowigzek
dokonania zgtoszenia.

9. W przypadku powziecia przez pracownika cechu/izby rzemieslniczej podejrzenia,
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ze matoletni jest krzywdzony, lub zgloszenia takiej okolicznoSci przez
matoletniego lub jego opiekuna prawnego, pracownik cechu/izby rzemie$lniczej
ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania jej osobie
odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji. Notatka moze zosta¢ sporzadzona
na pismie lub przestana za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

10.0soba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji niezwtocznie powiadamia
kierownictwo cechu/izby rzemieS$lniczej o przyjeciu zgtoszenia i rozpoczeciu
adekwatnej do zgtoszenia interwencji.

11.]Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wodwczas interwencja jest prowadzona przez kierownictwo
cechu/izby rzemieslniczej.

12.]ezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwo cechu/izby rzemieslniczej, a
nie zostata wyznaczona inna osoba do prowadzenia interwencji, woéwczas
dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegia
krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

13.Do udzialu w interwencji mozna dopusci¢ specjalistéw, w szczego6lnosci
psychologéw i pedagogdéw ze szkoty, do ktorej uczeszcza matoletni.

14.7Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzor
stanowi Zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardow. Karte zatacza sie do rejestru
interwencji prowadzonego przez cech/izbe rzemie$lnicza.

15. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane,
s3 zobowigzane do zachowania poufnos$ci, wytgczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

16.W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenistwa matoletniego zgtosili
opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o
tym fakcie poinformowac opiekunéw matoletniego na pismie.

17.W przypadku podejrzenia, Ze Zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby
(Policja, pogotowie ratunkowe, osrodek pomocy spotecznej), dzwonigc pod numer
112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry
pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie sporzadza notatke stuzbowg
i przekazuje ja osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji, ktora
odpowiada za dalszy tok interwencji, zgodnie z procedurami opisanymi w
Standardach.

1. Podejrzenie krzywdzenia przez pracownika

1. W przypadku, gdy zgtoszono podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez
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pracownika cechu/izby rzemie$lniczej osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji niezwtocznie informuje kierownictwo cechu/izby rzemies$lniczej.
Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowy: z
matoletnim, innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu, w
tym z jego opiekunami prawnymi. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg spisywane w Kkarcie
interwencji. Podczas spotkania opiekunom prawnym matoletniego przekazywane
sg informacje o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o mozliwosci skorzystania
ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
Kierownictwo cechu/izby rzemieSlniczej wraz z osoba odpowiedzialng za
interwencje organizuje spotkanie z pracownikiem, ktérego dotyczy zgtoszenie
celem wyjasnienia sytuacji. Ustalenia sg zapisywane w karcie interwencji.

Do czasu wyjasnienia sprawy, pracownik podejrzewany o Kkrzywdzenie
matoletniego, bedace czynem zabronionym w rozumieniu prawa polskiego, zostaje
odsuniety od wszelkich form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale takze z
pozostatymi matoletnimi.

W przypadku podejrzenia przestepstwa, kierownictwo cechu/izby rzemies$lniczej
dokonuje zgtoszenia na Policje lub prokurature. W pozostalych sytuacjach
kierownictwo cechu/izby rzemie$lniczej podejmuje dziatania dyscyplinarne
zgodnie z przepisami prawa i zasadami obowigzujacymi w zaktadzie pracy.

W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec matoletniego krzywdzenia
niebedacego przestepstwem (np. krzyk, wykluczanie, ponizanie), osoba
odpowiedzialna za prowadzenie interwencji powinna zbadal wszystkie
okolicznos$ci sprawy, w szczeg6lnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o
krzywdzenie matoletniego oraz innych Swiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy
naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnos$ci matoletniego, nalezy rozwazy¢ wdrozenie
witasciwych procedur dyscyplinarnych w tym rozwigzanie umowy z osobg, ktora
dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowa¢ takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby.

Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna prawnego matoletniego

W przypadku, gdy zgloszone zostato krzywdzenie matoletniego przez jego
opiekuna prawnego, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji
przeprowadza rozmowe z matoletnim. Powinna przeprowadzi¢ rozmowy z innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
matoletniego. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwenc;ji stara sie ustali¢
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przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
matoletniego. MoZe w tym zakresie wspétpracowac z personelem szkoty, do ktore;j
uczeszcza matoletni. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.

2. W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo osoba
odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporzadza zawiadomienie o
mozliwos$ci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo
Policji lub prokuratury.

3. W przypadku, gdy matoletni doznaje innej formy krzywdzenia niz popelnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony opiekunéw prawnych lub innych
domownikéw:

a. gdy zachowanie wobec matoletniego speilnia znamiona przemocy
domowejl4 nalezy poinformowa¢ wtasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania matoletniego osrodek pomocy spotecznej, ktéry moze
wszczac¢ procedure Niebieskiej Karty;

b. gdy zachowanie nie nosi znamion przemocy domowej, a matoletni
doswiadcza np. zaniedbania albo gdy relacje w rodzinie sg w inny sposob
nieprawidtowe (np. rodzice sg niewydolni wychowawczo) - nalezy
wystgpi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje rodziny.

4. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji organizuje spotkanie/a z
pelnoletnim cztonkiem rodziny, niebedacym sprawca krzywdzenia, ktéremu
przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o
potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

3. Podejrzenie krzywdzenia rowiesniczego

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajacego na terenie cechu/izby rzemie$lniczej osoba odpowiedzialna za
prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowe z matoletnim podejrzewanym o
krzywdzenie oraz jego opiekunami prawnymi, a takze oddzielnie z matoletnim
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami prawnymi. Ponadto rozmawia z
innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w karcie interwenciji.
Dla matoletniego krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty

14 Definicja przemocy domowej: patrz art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z
2024 r. poz. 424, z p6zn. zm.)
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interwencji.

Zaleca sie korzystanie z wsparcia szkoty lub instytucji znajdujacych sie w obszarze
dziatania cechu/izby rzemies$lnicze;j.

W trakcie rozmow nalezy upewnic sie, Ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie
innego matoletniego sam nie jest krzywdzony przez opiekunéw prawnych, innych
dorostych badz réwiesnikow. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci
nalezy podjac¢ interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami prawnymi wynika, ze nie sa oni
zainteresowani pomocg matoletniemu, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie
wspierajg matoletniego, ktory doswiadczyt krzywdzenia, osoba odpowiedzialna za
prowadzenie interwencji sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry
kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat,
a jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac¢ wtasciwy
miejscowo sad rodzinny lub Policje poprzez stosowne pisemne zawiadomienie.
Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac¢ wtasciwg
miejscowo jednostke Policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

. Plan wsparcia

. Wobec matoletniego poddawanego krzywdzeniu osoba odpowiedzialna za
udzielanie wsparcia matoletniemu opracowuje indywidualny plan wsparcia,
dostosowany do potrzeb matoletniego, mozliwosci cechu/izby rzemieslniczej i w
razie koniecznoSci oparty na wspotpracy z innymi podmiotami w Srodowisku
lokalnym, wymienionymi w § 2 pkt 2 i 3. W tym celu moze skontaktowac sie z
personelem szkoly, do ktorej uczeszcza matoletni. Plan powinien zawierac
wskazania dotyczace dzialan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,
w tym:

a) sposoby odizolowania go od os6b podejrzewanych o krzywdzenie i

mozliwos¢

b) swobodnego funkcjonowania,

c) oferte wsparcia mozliwego do uzyskania, takze w innych instytucjach,

d) skierowania matoletniego do innej placowki, jezeli istnieje taka potrzeba.
Liste miejsc, gdzie skierowac¢ opiekuna prawnego dziecka potrzebujacego
wsparcia dla siebie i dziecka stanowi Zatgcznik nr 5 do niniejszych Standardéw.

. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z opiekunami prawnymi matoletniego i
omoéwiony z matoletnim. W przypadku, gdy opiekun prawny jest osobg
krzywdzacg, wowczas plan nalezy opracowaé w porozumieniu z niekrzywdzacym

25



opiekunem prawnym matoletniego.
3. Dostosowany do potrzeb matoletniego i mozliwosci pracodawcy plan wsparcia
nalezy opracowac wobec matoletnich bedacych swiadkami krzywdzenia.
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Rozdzial 6

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

Cech/izba rzemieS$lnicza zapewniajagc matoletnim dostep do Internetu jest
zobowigzany/a podejmowac dziatania zabezpieczajace matoletnich przed dostepem
do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez matoletnich Internetu i mediow
elektronicznych uznaje sie:

a)

b)

d)

dostep do tresci nielegalnych, m.in. materiatéw przedstawiajgcych seksualne
wykorzystywanie matoletnich, materiaty przedstawiajace twarda pornografie,
tresci propagujace rasizm i ksenofobie, inne nielegalne tresci skierowane
przeciwko bezpieczenstwu matoletnich, na przyktad: propagowanie lub
pochwalanie zachowan o charakterze pedofilskim, materiaty utrwalajace
wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnos$ci seksualnej przy uzyciu
przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu albo rozpowszechniane bez jej
zgody, treSci pornograficzne udostepniane matoletnim, uwodzenie
matoletniego ponizej 15 r.z. przez Internet, tzw. child grooming, zjawisko
szantazu na tle seksualnym (okresSlane réwniez jako ,sextortion”).

dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich, do ktorych zaliczane sg m.in.

i.  treSci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne,

ii.  treSci prezentujace drastyczne sceny, Smier¢, okrucienstwo wobec
Zwierzat,

iii.  tresci nawotujace do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych
(samookaleczen, gltodzenia sie, samobodjstw, zazywania
szkodliwych substancji, w tym Srodkéow psychoaktywnych
niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.),

iv.  treSci nawotujace do przemocy, przestepczosci, radykalizacji
(réwniez sekty) i ekstremizmu,

V.  patostreamy,

vi.  treSci dyskryminacyjne

vii.  treSci pornograficzne, etc.

dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktow online oraz ustug online,
skutkujgcychm.in. presja rowieSnicza, cyberprzemocg, groomingiem,
szantazem na tle seksualnym, aktywnoscig seksualng jako Zrédtem dochodu
0s0b nieletnich, hazardem online, dostepem do reklamy niedostosowanej do
wieku, dostepem do medidéw spotecznosciowych niedostosowanych do wieku,

dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan skutkujgcych m.in.
podejmowaniem wyzwan online, sekstingiem, wywieraniem pres;ji,
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stosowaniem przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych.

3. Cech/izba rzemie$lnicza zapewniajagc matoletnim dostep do Internetu za pomocg
wiasnej sieci wifi (lub w inny sposoéb), podejmuje dziatania, ktorych celem jest
zablokowanie dostepu do tresci nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla
matoletnich. W tym celu nalezy:

a. ustali¢ zakres zabezpieczenia oraz blokowania dostepu do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla matoletnich;

b. dokona¢ wyboru konkretnego oprogramowania (w tym np. oprogramowanie
antywirusowe, narzedzia ochrony rodzicielskiej monitorowania aktywnosci
uzytkownikéw itp.);

c. zainstalowac¢ oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace;
dokonywa¢ biezacej aktualizacji oprogramowania, o ktérym mowa w pkt 3;
przed dopuszczeniem urzadzen osobistych do sieci wifi pracodawcy,
ustanowic¢ sie¢ zamknietg z hastem oraz konieczno$¢ akceptacji regulaminu
przed przytaczeniem urzadzenia.

4. Warunkiem dopuszczenia matoletniego do korzystania z urzadzen nalezacych do
wilasnos$ci cechu/izby rzemie$lniczej jest zapoznanie sie przez matoletniego z
zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu. Doktada sie staran, aby proces
zapoznania byt efektywny i odpowiadal potrzebom matoletnich.

5. W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do
wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo matoletnich
zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy podja¢ nastepujace dziatania:

a) kazde  zgtoszenie/przypadek ujawnienia treSci  szkodliwych lub
nieodpowiednich powinno zosta¢ zarejestrowane, przenalizowane oraz
odpowiednio udokumentowane. W analizie zdarzenia powinien znalez¢ sie
doktadny opis zdarzenia, wskazanie os6b uczestniczacych i/lub podjetych
dziatan w celu identyfikacji sprawcy oraz materialty dokumentujgce zdarzenie.
Zabezpieczenie tych dowodéw powinno sie odbywac z poszanowaniem praw
matoletniego, w tym jego prawa do prywatnosci.

b) dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i opisane (data otrzymania, tres¢
wiadomosci, dane nadawcy tj. nazwa uzytkownika, adres email, adres strony
WWW). Jesdli zebrane dowody wskazuja na naruszenie prawa nalezy
niezwlocznie powiadomic¢ Policje i przekazac jej caly zgromadzony materiat
dowodowy.

c) po zdarzeniu nalezy prowadzi¢ regularny monitoring pointerwencyjny
sprawdzajac sytuacje i potrzeby matoletnich uczestniczacych w incydencie
i/lub osoby nim pokrzywdzone.

6. Dziatania wobec uczestnikéw zdarzenia powinny by¢ skierowane zaréwno do oséb
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10.

11.

12.

pokrzywdzonych, sprawcow oraz S$Swiadkéw zdarzenia. Niektére formy moga
dotyczy¢ pracy wylacznie z pokrzywdzonymi, inne wymaga¢ beda zastosowania
réznych dziatan wychowawczych i/lub dyscyplinarnych wobec sprawcy. Nalezy
pamietaé¢, ze podejmowane dziatania dotycza w wiekszosci przypadkéw oséb
matoletnich, wiec strong uczestniczaca jest w kazdym przypadku takze opiekun
prawny matoletniego.

Podejmowane przez cech/izbe rzemie$lniczg dziatania powinny by¢ zaplanowane,
stopniowe, dostosowane do sytuacji oraz przebiega¢ w ponizszej kolejnosci:

a) rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz
roli uczestnika (pokrzywdzony/sprawca/swiadek). Nie nalezy stosowacl
jezyka przekierowujacego wine i odpowiedzialno$¢ za zdarzenie na osobe
pokrzywdzong;

b) powiadomienie opiekunéw uczestnikéw zdarzenia oraz informowanie ich o
podejmowanych przez cech/izbe rzemie$lnicza dziataniach oraz, jesli dotyczy,
przedstawienie planu wsparcia dla pokrzywdzonego matoletniego.

W zalezno$ci od sytuacji powiadomienie Policji lub sgdu w przypadku podejrzenia
popetnienia czynu zabronionego.

Otoczenie wsparciem i opieka psychologiczno-pedagogiczng uczestnikow zdarzenia,
opieka moze by¢ zapewniona w innych instytucjach.

W celu usuniecia z Internetu nielegalnych, kompromitujacych lub krzywdzacych
materiatdw nalezy poinformowa¢ opiekunéw prawnych matoletniego o
mozliwos$ciach ich usuniecia we wspétpracy z Dyzurnet.pl oraz w trybie zgtaszania
takich tresSci poprzez formularz na stronie, na ktérej materiat zostat opublikowany.
Nalezy poinformowac pokrzywdzonego matoletniego o przystugujacym mu prawie do
bycia zapomnianym, wynikajagcym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych, ktére w uzasadnionych przypadkach zapewnia usuniecie konkretnych
linkéw z wyszukiwarki Google, w zwigzku z czym nie bedq one mogty by¢ wyswietlone
przy wpisywaniu jakiejkolwiek frazy.

W przypadku udostepnienia materiatdw naruszajacych intymnoS$¢ i prywatnos¢
matoletniego, mozliwe jest rowniez skorzystanie ze strony https://stopncii.org/, czyli
Stop Non-Consensual Intimate Image Abuse. Strona pomaga usung¢ z Internetu
materialy intymne z wizerunkiem osoby, ktéra nie wyrazita zgody na upublicznienie
tresci.
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Rozdziat 7

Monitoring

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich, raz na 2 lata przeprowadza
wsrod pracownikdw cechu/izby rzemieS$lniczej ewaluacje stanu znajomoSci i
przestrzegania Standardéw oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych Standardach.
Wzor ankiety stanowi Zatgcznik nr 8 do niniejszej Standardow.

Osobna ewaluacja stanu znajomo$ci i przestrzegania Standardow Ochrony
Matoletnich oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych Standardach moze by¢
przeprowadzana w$réd matoletnich i ich opiekunow.

Na podstawie ewaluacji, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, oraz oceny zgodno$ci Standardow
z obowigzujacymi przepisami prawnymi, osoba odpowiedzialna za Standardy
Ochrony Matoletnich, sporzadza raport, ktéry nastepnie przekazuje kierownictwu
cechu/izby rzemie$lniczej. Cze$¢ raportu stanowi ocena znajomosSci Standardéw
przez pracownikéw cechu/izby rzemie$lniczej, zestawienie zgtaszanych naruszen
Standardéw Ochrony Matoletnich oraz propozycje zmian.

Kierownictwo cechu/izby rzemieSlniczej w terminie jednego miesigca od otrzymania
raportu, o ktérym mowa w ust. 3, podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do
Standardéw Ochrony Matoletnich i powierza przygotowanie zaktualizowanego
dokumentu osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich.

Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, Ze stopien znajomos$ci Standardéw
Ochrony Matoletnich jest niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna za Standardy
Ochrony Matoletnich ma obowigzek przeprowadzi¢ szkolenie uzupetniajace z zakresu
Standardéw Ochrony Matoletnich dla pracownikéw.
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Rozdzial 8

Zasady udostepniania Standardéw Ochrony Matoletnich

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem cechu/izby
rzemie$lniczej ogoélnodostepnym dla pracownikéw cechu/izby rzemie$lniczej,
matoletnich oraz ich opiekunow.

2. Cechy/izby rzemieS$lnicze udostepniajg Standardy Ochrony Matoletnich na swojej
stronie internetowej (o ile cech/izba rzemie$lnicza posiada strone internetowa) oraz
wywieszaja w widocznym miejscu w swoim lokalu, w wersji zupetnej oraz skroconej,
przeznaczonej dla matoletnich. Wersja skrécona stanowi zatgcznik nr 9 do niniejszych
Standardéw. Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie sie ze
Standardami i wynikajagcymi z nich zasadami ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem. W tym celu moga wypetni¢ O$wiadczenie o zapoznaniu sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich rodzicow/opiekunéw prawnych i ich matoletnich,
stanowigce zatgcznik nr 10 do niniejszych Standardow.

3. Wszyscy pracownicy cechu/izby rzemie$lniczej, w tym wolontariusze oraz
praktykanci, znajg tre$¢ dokumentu Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem. W tym celu kierownictwo cechu/izby rzemie$lniczej przekazuje
pracownikowi do podpisania o§wiadczenie, Ze zapoznat sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich. Wz6r o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 11 do niniejszych Standardow.

4. Rekomenduje sie, aby cechy pobieraty od pracodawcéw, w imieniu ktoérych zawieraja z
uczniami umowe w celu przygotowania zawodowego oSwiadczenie o ustanowieniu i
wdrazeniu na terenie zaktadu pracy procedur dot. ochrony matoletnich, w tym zasad
bezpiecznej rekrutacji pracownikéw. Wzoér o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 12 do
niniejszych Standardow.
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Rozdzial 9

Przepisy koncowe

1. Standardy wprowadzone przez cech/izbe rzemie$lnicza wchodza w zycie z dniem ich
ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw cechu/izby rzemie$lniczej,
matoletnich i ich opiekunéw, w szczeg6lnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen
dla pracownikéw lub poprzez przestanie tekstu drogag elektroniczng oraz poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej, o ile cech/izba rzemies$lnicza posiada strone
internetowa.

3. Podmioty wspotpracujace z cechem/izba rzemieslnicza w przypadku, gdy ich dziatalnos¢
obejmuje kontakt z matoletnimi, sa zobowigzane do przestrzegania niniejszych
Standardow.
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Zalaczniki
Zalacznik nr 1

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych
zasad ochrony matoletnich

......................................... miejscowos¢, data

o$wiadczam, Ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oSwiadczam, ze =zapoznatam/-em sie z zasadami ochrony matoletnich

obowigzujagcymi w Sopockim Cechu Rzemiost Réznych zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.
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Zalacznik nr 1A

Oswiadczenie o krajach pobytu w ciaggu ostatnich 20 lat

(nazwa pracodawcy lub innego organizatora)
Oswiadczenie

Na podstawie art. 21 ust. 5 ustawy z 13.5.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz.
1304 ze zm.) o$wiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatam-em / nie
zamieszkiwatam-em* na terenie innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
mojego obywatelstwa

(panstwa zamieszkiwania)

Oswiadczam, ze jestem Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego
oSwiadczenia.

(podpis kandydata do pracy)
* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2
Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi

Naczelng zasada wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie
dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje matoletniego z
szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie. Pracownicy, realizujac te cele,
dziatajg w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych pracodawcy oraz
swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi obowiazuja
wszystkich pracownikéw, wspotpracownikow, stazystéw i wolontariuszy, a takze kazda
dorosta osobe majaca kontakt z matoletnimi, jesli kontakt ten odbywa sie na terenie
zaktadu pracy pracodawcy i za zgoda pracodawcy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad jest
potwierdzone przez kazdego pracownika.

Relacje pracownikow z matoletnimi

Jeste§ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych matoletnich. Dziataj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢
ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z matoletnimi

1. W komunikacji z matoletnimi zachowuj cierpliwos$¢ i szacunek.

2. Shuchaj uwaznie matoletnich i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletniego. Nie wolno
Ci krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
matoletniego lub innych matoletnich.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec os6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek
matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego, poinformuj go o tym i staraj sie bra¢
pod uwage jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, wyjasnij mu to najszybciej jak to
mozliwe.

7. Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikéw, kiedy
prowadzisz aktywno$ci z matoletnimi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach,
kiedy musisz zosta¢ z matoletnim sam na sam, zawsze powiadom o tym innych
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10.

11.

pracownikéw oraz poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywac
wraz z matoletnim.

Nie wolno Ci zachowywac¢ sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnoS$ci badZz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zapewnij matoletnich, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej
osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjat pracodawca) i moga
oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Zwracaj sie do matoletniego po imieniu w formie przez niego preferowanej,
respektuj jego tozsamos¢ i ekspresje.

Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z matoletnim, ktéry tego potrzebuje,
uwzgledniajac mozliwosci psychofizyczne matoletniego.

Dzialania z maloletnimi

1.

Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich
angazuj i traktuj réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
niepelnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.
Unikaj faworyzowania matoletnich.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji seksualnych lub
intymnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, Zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkdw matoletnich, jesli pracodawca nie zostat o tym
poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskano zgdd opiekunow
matoletnich oraz samych matoletnich.

Nie wolno Ci proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac¢ ich w obecno$ci matoletnich w czasie
wykonywania obowigzkoéw stuzbowych lub pobytu na terenie zaktadu pracy.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani opiekunéw
matoletniego. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec
matoletniego lub opiekunéw matoletniego, ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o
nieréwne traktowanie badZ czerpanie korzysci majatkowych i innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie matoletniego przez
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pracownika lub pracownika przez matoletniego, muszg by¢ raportowane
pracodawcy. Jesli jeste$ ich swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby
zachowac godnos$¢ osob zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z matoletnimi

Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i speinia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,
uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego matoletniego moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt
fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomo$¢, ze nawet przy Twoich dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby
trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac
integralnosci

2. fizycznej matoletniego.

3. Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

4. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

5. Nie angazuj sie w takie aktywnoSci jak taskotanie, udawane walki z matoletnimi czy
brutalne zabawy fizyczne.

6. Zachowaj szczeg6lng ostroznos$¢ wobec matoletnich, ktére doswiadczyty przemocy
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania. Takie
doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, Ze matoletni bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach powiniene$§ reagowaé¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc
matoletniemu zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

7. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigza¢
sie z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli bedziesz swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub uspokoi¢, nalezy zapytac go, czy tego potrzebuje.

Kontakty poza godzinami pracy

1. Co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytacznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celow mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkdéw.
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Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢
sie z nimi poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody pracodawcy oraz opiekunéw
prawnych matoletnich. Obejmuje to takze kontakty z matoletnimi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spoteczno$ciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wiasciwg forma komunikacji z matoletnimi i ich
opiekunami prawnymi, poza godzinami pracy, sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy). Komunikacja z matoletnimi przez kanaly internetowe (np. grupy w
mediach spoteczno$ciowych, prywatne konta mailowe) jest mozliwa wytacznie,
jesli w grupie lub w gronie odbiorcéw jest jeszcze jedna osoba dorosta.
Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i opiekunowie
prawni matoletnich sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich.

Ograniczenia wskazane w ust. 1 i 2 nie majg zastosowania w przypadku zagrozenia
dobra matoletniego. W takiej sytuacji nalezy podja¢ dziatania majace na celu
zabezpieczenia bezpieczenstwa matoletniego oraz niezwtocznie sporzadzi¢ notatke
stuzbowa z opisem zdarzenia i przekazac jg osobie odpowiedzialnej za ochrone
matoletnich i pracodawcy.

Kontakty online

BadZz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywnosSci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych
dziatan w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji

randkowych, na ktérych mozesz spotka¢ matoletnich, ktérzy odbywaja praktyczna nauke
zawodu badz staz uczniowski, obserwowania okres$lonych oséb/stron w mediach
spotecznos$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twéj profil jest
publicznie dostepny, matoletni i ich opiekunowie prawni beda mie¢ wglad w Twoja
cyfrowa aktywnos¢.

1.

2.

3.

Nie wolno Ci nawigzywac¢ kontaktéw z matoletnimi odbywajacymi praktyczng
nauke zawodu lub staz uczniowski poprzez przyjmowanie badZz wysytanie
zaproszen w mediach spotecznos$ciowych.

Jezeli dla realizacji celéw edukacyjnych komunikujesz sie z matoletnimi poprzez
kanaty internetowe (np. grupy w mediach spotecznos$ciowych) zadbaj, by dostep
do nich miat rowniez inny pracownik lub opiekun dla zachowania przejrzystosci
dziatan. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny, prowadzony za wiedzg i zgoda
pracodawcy i opiekunéw matoletnich.

W trakcie pracy z matoletnimi wytgcz funkcjonalno$¢ bluetooth w osobistym
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urzadzeniu elektronicznym.

Ochrona matoletniego

1. W przypadku pracy z matoletnim, ktére dosSwiadczyto krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania zachowaj ostroznos¢ i dystans w celu
ochrony matoletniego. Zawsze ttumacz matoletniemu granice relacji.

2. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwo6rz matoletniemu
mozliwos$¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac,
ze moze to by¢ dla matoletniego pierwsza i jedyna rozmowa (matoletni moze juz
nie podja¢ wiecej prob poszukiwania wsparcia). Szczegélnie wazne jest, by:

a) wyrazic¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze sie matoletniemu wierzy;

b) zapewni¢ matoletniego Ze dobrze uczynil, podejmujac rozmowe o doznanej
krzywdzie;

c) wyjasnia¢ matoletniemu, zZe nie jest winny zaistniatej sytuacji;

d) jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny
sygnat, Ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiega¢/powstrzymac;

e) odpowiednio poinformowa¢ matoletniego Ze ta sprawa zajmg sie inne
odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, Ze podjete zostang dziatania
zapewniajace mu bezpieczenstwo.
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Zalacznik nr 3

Proces wdrozenia procedury reagowania

W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE
STRONY MALOLETNIEGO

&

w przypadku zaobserwowania u matoletniego przejawéw wzmozonego napiecia,
zdenerwowania lub trudnosci stwarzajacych prawdopodobienstwo wystgpienia
zachowania trudnego, w tym agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego sobie
lub otoczeniu nalezy niezwtocznie podja¢ dziatania, aby przeciwdziata¢ jego
rozwinieciu, wtym nalezy podja¢ z matoletnim rozmowe uspokajajacg, wyciszajaca,
o ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne
oddzialtywanie kojace/uspokajajace;

8-

w sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ probe
ich wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem
rozpoznanego wczesniej ryzyka wystgpienia zachowan trudnych, agresywnych,
autoagresywnych oraz ustalonych i stosowanych u matoletnich indywidualnych
strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii reaktywnych;

8-

jezeli podjete czynnoSci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje
eskalacja zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy
poinformowac¢ osoby wskazane do podejmowania procedury interwencyjnej lub
inne osoby z pracownikéw, ktore znajdujg sie w poblizu, z prosba o pomoc; osoby
te niezwtocznie informujg osoby decyzyjne lub specjalistéw i udzielajg wsparcia w

danej sytuacji;

¢ nastepnie, w przypadku wystgpienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego
nie mozna powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wtasnego i
innych oso6b, nalezy niezwtocznie, jezeli jest taka konieczno$¢, udzieli¢ pierwszej
pomocy przedmedycznej, wezwac Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a nastepnie
powiadomic¢ opiekunéw prawnych matoletniego - w tej sytuacji mozna, jesli
jest to niezbedne, mozliwe ibezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia,
zastosowac jak najmniej inwazyjng forme przerwania aktu agres;ji;
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¢ nalezyzadbacobezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym §wiadkéw;

8-

jezeli okolicznos$ci zdarzenia na to pozwolg - niezwtocznie - osoba wskazana
w procedurze interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajacg matoletniemu
mozliwo$¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii w celu
ustalenia przyczyn i okoliczno$ci zdarzenia; w trakcie rozmowy z matoletnim, o ile
nie zakldci to jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po zakonczeniu
rozmowy sporzadza sie notatke z uwzglednieniem catego zdarzenia i przekazanych
informacji od Swiadkéw zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac¢ opiekunéw;

8-

e do momentu uzyskania pewnosci, Ze sytuacja zostala zazegnana, a zachowanie
trudne ustapito, nie wolno pozostawi¢ matoletniego samemu sobie, tzn. ,stracic¢ go
z pola widzenia”;

e nalezy zadbac o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikéw zdarzenia, swiadkow i
udzieli¢ im wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Jesli pracodawca
nie ma takich mozliwosci we wlasnym zakresie, moze skierowa¢ osoby do
podmiotéw wymienionych w §2 ust. 2 i 3.

Szczego6lne warunki rozmowy interwencyjnej:

» rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania
matoletniego oraz powinna by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci
matoletniego; miejsce jej przeprowadzenia winno uwzglednia¢ m.in. specyfike
odbioru i przetwarzania bodZcow sensorycznych przez matoletniego; nalezy wzig¢
pod uwage jezyk i sposoby komunikacji matoletniego;

* podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ matoletniemu na swobodng wypowiedz, w tym
ujawnienie obaw, nie przerywac, nie krytykowac, nie uzupetnia¢ wypowiedzi
wiasnymi domystami, nie komentowal treSci przekazywanych przez
matoletniego, nie minimalizowa¢ znaczenia tego, co sie wydarzyto;

* rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu
matoletni powinien zosta¢ objety adekwatnym wsparciem do czasu
ustabilizowania sytuacji i wyciszenia zachowania - nie wolno pozostawic
matoletniego samemu sobie, ,straci¢ z pola widzenia” do momentu uzyskania
pewnosci, Ze sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla pracownikow:
* zapoznanie sie z ww. procedurg reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony matoletniego, zadaniami i procesem
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realizowania w przypadku jej podjecia,

wspotpraca z osobg wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w
szkole, stosowanie sie do jej polecen w trakcie zdarzenia;

dysponowanie numerami os6b odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji u
pracodawcy;

systematyczne doskonalenie kompetencji i umiejetnosci w zakresie niezbednym
do podejmowania dziatan okres§lonych w ww. procedurze.
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Zatacznik nr 4
Karta interwencji

1. Imie i nazwisko dziecka:..........ccoevviiviannnn
2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia):..........cccuvensirerssaennssenns
3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia:.........cccoevvvevrcnssrennssnnsennnns

4. Opis dzialan podjetych przez pedagoga lub psychologa:.........c..ccoverrirnrsinninnnnns

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wlasciwe):

e Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
» Wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

e Inny rodzaj interwencji. Jaki?

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje) i
data interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli szkota uzyskata
informacje o wynikach, dziatania szkoty, dziatania rodzicow
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Zatacznik nr 5
Gdzie skierowac opiekuna potrzebujacego wsparcia dla siebie i matoletniego?

Lokalne osrodki pomocy spotecznej - oprocz wsparcia ekonomicznego, prawnego,
mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele oS$rodkéw oferuje réwniez warsztaty
podnoszenia umiejetnosci wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy
zajecia w ramach

»~Akademii rodzicéw”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwo$¢ uzyskania pomocy asystenta
rodziny (na wniosek rodzicow), a takze zawnioskowania o asystenta osobistego osoby
zniepelnosprawnoscig, jesli rodzina posiada pod opieka dziecko z orzeczeniem
oniepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin mozliwo$¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest
tym, co ratuje dziecko i rodzine przed trwatym kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.
Osrodki interwencji kryzysowej - placéwki prowadzone przez powiaty. Oferuja pomoc
osobom, ktére doswiadczaja trudnej sytuacji zyciowej i braku réwnowagi psychicznej
na skutek m.in.: $mierci bliskiej osoby, choroby wtasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby,
rozwodu/rozstania, konfliktow w rodzinie, zagrozenia przemoca. W oSrodku
prowadzone jest poradnictwo psychologiczne, interwencja kryzysowa, kréotkoterminowa
psychoterapia, organizowane sg warsztaty i grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest
nieodptatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne - Swiadcza pomoc diagnostyczng i konsultacyjng,
organizujg kursy psychoedukacyjne i podnoszace kompetencje rodzicielskie (np. szkota
dla rodzicéw, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicoéw dzieci z ADHD).
Pracujg w nich zespoty orzecznicze, umozliwiajgce uzyskanie m.in. orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego, opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju, orzeczenie
o potrzebie indywidualnego nauczania. Pomoc w publicznej poradni psychologiczno-
pedagogiczneh jest bezptatna.

Specjalistyczne poradnie rodzinne - publiczne o$rodki §wiadczace pomoc psychologiczng
iwsparcie dla par i rodzin. Udzielajg konsultacji indywidualnych i rodzinnych, prowadza
psychoterapie dzieci i dorostych, organizujg warsztaty i grupy dla rodzicow. Pomoc SPR
jest bezptatna.

Osrodki wczesnej interwencji - oferuja kompleksowg, skoordynowana,
wielospecjalistyczng pomoc dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad
dzieckiem). OWI dziataja w ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI
dziecko moze liczy¢ na m.in.: terapie wczesnego wspomagania rozwoiju, fizjoterapie, zajecia
logopedyczne i inne. OWI oferujg pomoc dzienna i bezptatna.

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,$wietlice Srodowiskowe”) - pobyt dziecka w takim
osrodku trwa kilka godzin (gtéwnie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta
kierowana jest przede wszystkim do rodzin borykajacych sie z trudno$ciami
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wychowawczo-opiekunczymi, ktére wychowuja dzieci w wieku szkolnym. W osrodkach
wsparcia dziennego dzieci moga otrzymac positek, pomoc w odrabianiu lekcji,
uczestniczy¢ w zajeciach socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i innych.
Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz srodowiskowe centra
zdrowia psychicznego dla dzieci i mlodziezy - oferuja wsparcie dla dzieci oraz rodzicow
doswiadczajacych kryzysu psychicznego i trudnosSci rodzicielskich w formie
indywidualnej, grup terapeutycznych i warsztatoéw. Centra dziatajg w ramach NFZ.
Centra pomocy dzieciom - s3 to miejsca, w ktérych dzieci pokrzywdzone przestepstwem
oraz ich opiekunowie otrzymujg pod jednym dachem kompleksowa i interdyscyplinarng
pomoc. Oznacza to, ze sprawe dziecka, ktdre trafi pod opieke centrum, prowadzi od poczatku
do konica grupa tych samych profesjonalistéw. Na spotkaniach zespotu
interdyscyplinarnego wspdlnie podejmuja decyzje, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje
dziecko i jego opiekunowie. Strategie pomocy realizuja — na ile jest to mozliwe -
pracownicy szkoty: psycholodzy, lekarze, pracownik socjalny. Odbywa sie tu réwniez
przestuchanie sagdowe dziecka, jesli jest to potrzebne. Mape tych miejsc znajdziesz na
stronie: https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.

Ogolnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ wspieraniem rodzicow i
dzieci. Warto zacheci¢ rodzicéw, aby sprawdzili i poszukali oferty dla siebie. Wsrod
dostepnych mozliwosci sg miedzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicéw matych dzieci,
dla rodzicow w zatobie, dla rodzicoéw dzieci z niepetnosprawnoscia, itd.), konsultacje i
terapie psychologiczne, warsztaty i zajecia psychoedukacyjne dla rodzicow, warsztaty dla
dzieci.

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy 116111 prowadzony przez Fundacje Dajemy
Dzieciom Sile, - bezptatny, anonimowy, calodobowy, w jezyku polskim, ukrainskim
irosyjskim; https://116111.pl

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka 800121212 - bezptatny anonimowy,
catodobowy, wjezyku polskim, ukrainskimirosyjskim, https://800121212.pl
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Zatacznik nr 6

Wzory pism interwencyjnych

1. Wz6r zawiadomienia o mozliwo$ci popekienia przestepstwa

Miejscowos¢, data

Prokuratura Rejonowa w ......

Zawiadamiajacy: (petna nazwa pracodawcy i oficjalny adres)
reprezentowany przez: ............ adres do korespondencgji: .........

Zawiadomienie o podejrzeniu popeinienia przestepstwa

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

................................. (jakiego) na szkode matoletniego .........................(imie i nazwisko, data
urodzenia) przez........(imie i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez ...... (imie i nazwisko pracownika) czynnosci stuzbowych z

matoletnim (imie i nazwisko), matoletni ujawnit niepokojace tresci dotyczace (opis
sytuacji)

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenistwo matoletniego wnosze
0 wszczecie postepowania w tej sprawie.

Wiecej informacji mozna uzyskac od.....(imie i nazwisko, kontakt)

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z
powotaniem sie na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis osoby odpowiedzialnej za interwencje

Zatgczniki:
1. Uchwata pracodawcy uprawniajaca do reprezentacji
2. Ew. inne dokumenty
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2. Wzoér wniosku o wglad w sytuacje rodzinng matoletniego

Miejscowos¢, data

Sad Rejonowy w

Whioskodawca: (pelna nazwa i oficjalny adres pracodawcy)

reprezentowany przez: ...... adres do korespondenciji: .........

Uczestnicy postepowania: (imiona i nazwiska rodzicow)
101 FST (adres zamieszkania)
rodzice matoletniego: (imie i nazwisko matoletniego, data

urodzenia)
Whiosek o wglad w sytuacje matoletniego

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego.............. (imie i nazwisko matoletniego,
data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia dobra matoletniego: ............
Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro matoletniego jest
zagrozone, a rodzice nie wykonuja wlasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o
wglad w sytuacje rodzinng matoletniego i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

Pracownikiem posiadajacym szczegotowe informacje jest (imie, nazwisko, telefon stuzbowy,
adres placowki).

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesytac na adres korespondencyjny, z
powotaniem sie na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis osoby odpowiedzialnej za interwencje

Zalaczniki:
1. Uchwata pracodawcy uprawniajgca do reprezentacji
2. Ew. inne dokumenty
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Zatacznik nr 7

Materialy przydatne do przygotowania pracownikow

1. Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dziecka - e-learning:
https://edukacja.fdds.pl/enrol/index.php?id=181

2. Symptomy wykorzystywania seksualnego dzieci a zachowania seksualne dzieci i
mtodziezy - e-learning: https://edukacja.fdds.pl/enrol/index.php?id=183

3. Diagnoza przemocy rdéwiesniczej - e-learning: Diagnoza przemocy rdéwiesSniczej |
Platforma edukacyjna FDDS

4. Kursskutecznego reagowania na przemoc - e-learning:
https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?id=621

Wiecej materiatéw edukacyjnych, a takze ogtoszenia o dostepnych szkoleniach i webinarach
mozna znalezZ¢ na stronach:

https://edukacja.fdds.pl

https://standardy.fdds.pl

Na stronie Zespotu ds. Ochrony Matoletnich dziatajgcego przy Ministerstwie
Sprawiedliwo$ci mozna znalez¢ szereg informacji praktycznych przydatnych we
wdrazaniu standardéow ochrony matoletnich:

Zesp6t do Spraw Ochrony Matoletnich - Ministerstwo Sprawiedliwo$ci - Portal Gov.pl

www.gov.pl
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https://edukacja.fdds.pl/enrol/index.php?id=181
https://edukacja.fdds.pl/enrol/index.php?id=183
https://edukacja.fdds.pl/enrol/index.php?id=178
https://edukacja.fdds.pl/enrol/index.php?id=178
https://edukacja.fdds.pl/enrol/index.php?id=178
https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?id=621
https://edukacja.fdds.pl/
https://standardy.fdds.pl/
https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/zespol-do-spraw-ochrony-maloletnich
https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/zespol-do-spraw-ochrony-maloletnich

Zatacznik nr 8

Monitoring Standardéw Ochrony Matoletnich - ankieta dla pracownikow

Odpowiedz na ponizsze pytania:

1. Czy znasz standardy ochrony uczniéw obowigzujace w naszej Szkole?
(TAK/NIE)

2. Czy znasz tre$¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich” w naszej Szkole?
(TAK/NIE)

3. Czy uwazasz, Ze potrafisz rozpoznac syndromy krzywdzonego ucznia?
(TAK/NIE)

4. Czy wiesz w jaki sposéb zareagowac¢ na symptomy krzywdzenia ucznia?
(TAK/NIE)

5. Czy zaobserwowale$§ naruszenie zasad okreSlonych w Standardach oraz w
pozostatych regulaminach i procedurach przez innego pracownika?

(TAK/NIE)

6. Czy masz uwagi / sugestie / przemysSlenia zwigzane z funkcjonujacymi w Szkole
»Standardéw Ochrony Matoletnich”? (Jezeli tak, opisz je ponizej)

7. Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest odbierane jako trudne
lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodow?

Jesli na ktore§ z pytan w ankiecie monitoring Standardéow Ochrony Matoletnich

odpowiedziates tak

NAPISZ: Jakie zasady zostaly naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakies sugestie lub propozycje poprawy obowigzujacych
standardéw?
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Zalacznik nr 9

Standardy Ochrony Matoletnich - wersja skrécona dla dzieci

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - s3 to konkretne spisane reguty, zasady,
praktyki, ktére gwarantujg, Ze matoletni na terenie cechu/izby rzemieslniczej sa
bezpieczni, nie doznajg krzywdzenia ze strony pracownikéw cechu/izby rzemie$lniczej, a

co wiecej i rowiesnikow.

Cech/izba rzemie$lnicza ustanowita i wprowadzita w zycie ,Standardy Ochrony

Matoletnich” przed krzywdzeniem i zapewnienia im bezpieczenstwa.

Rozdziat 1
Objasnienie terminéw

1. Matoletni to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Przez krzywdzenie matoletniego rozumie sie zamierzone lub niezamierzone dziatanie

osoby dorostej lub innego matoletniego, ktére ujemnie wplywa na Wasz rozwoj
fizyczny lub psychiczny.

Rozdziat 2
Polityka ochrony matoletnich w cechu/izby rzemieSlniczej

1. Cech/izba rzemieSlnicza posiada i stosuje dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich”,
dostepny na stronie internetowej pod adresem: www.cechsopot.pl

1)

2)

3)

4)

W dokumencie Standardy Ochrony Matoletnich zapisane s3:

procedury zgtaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji, ktére okres$laja
krok po kroku, jakie dziatanie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia matoletniego
lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony oséb obcych, cztonkéw rodziny,
pracownikow cechu/izby rzemieslniczej oraz réwiesnikow;

zasady ochrony danych osobowych matoletniego, ktére okreslaja sposéb
przechowywania i udostepniania informacji o matoletnim oraz zasady ochrony
wizerunku matoletniego ktore okreslajg sposob jego utrwalania i udostepniania;
zasady dostepu matoletniego do Internetu w cechu/izbie rzemie$lniczej oraz
ochrony matoletnich przed szkodliwymi tre$ciami;

zasady bezpiecznych relacji pracownikéw cechu/izby rzemieslniczej- matoletni,
okreslajace jakie zachowania sg niedozwolone w kontakcie z matoletnim.
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. Wszyscy pracownicy cechu/izby rzemieSlniczej, w tym wolontariusze oraz
praktykanci, znaja tre$¢ dokumentu Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem.

Kierownictwo cechu/izby rzemieslniczej wyznaczyto osobe (osoby) odpowiedzialng
(odpowiedzialne) za monitoring realizacji Standardow Ochrony Matoletnich i jej(ich)
rola oraz zadania sg jasno okreslone.

. W cechu/izbie rzemieS$lniczej jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring
bezpieczenstwa sieci komputerowe;j.

Rozdziat 3
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

. Wszyscy pracownicy cechu/izby rzemieSlniczej w ramach wykonywanych
obowiazkéw zwracaja uwage kiedy Tobie lub innemu matoletniemu dzieje sie
krzywda.

Wyréznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

e przemoc fizyczna wobec matoletniego. Jest to dziatanie badZ zaniechanie,
wskutek ktorego matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozony. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze
strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za matoletniego, posiadajacej
nad nim wtadze lub takiej, ktorej ufa. O przemocy fizycznej méwimy zaro6wno w
wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.

e przemoc psychiczna wobec matoletniego. Jest to przewlekla, niefizyczna,
szkodliwa interakcja pomiedzy matoletnim a osobga za niego odpowiedzialng lub
osobg, ktérej matoletni ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje
zarOwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawow przemocy psychicznej
zaliczamy m.in.:

a) niedostepnos$¢ emocjonalng,

b) zaniedbywanie emocjonalne,

c) relacje z matoletnim oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu,
odrzucaniu,

d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z matoletnim,

e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnos$ci matoletniego,

f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy
matoletnim a osobg odpowiedzialng,

g) nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

h) sytuacje, w ktorych matoletni jest Swiadkiem przemocy

e przemoc seksualng wobec matoletniego (wykorzystywanie seksualne
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matoletniego). Jest to angazowanie matoletniego przez osobe dorosta lub innego
matoletniego w aktywno$¢ seksualng. Dotyczy sytuacji, gdy nie dochodzi do
kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np.
prowadzenie rozméw o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku matoletniego,
komentowanie w sposob seksualny wygladu i zachowania matoletniego,
zachecanie do kontaktu z treSciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia matoletniego z intencja nawigzania kontaktu
seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak:
dotykanie matoletniego, zmuszanie matoletniego do dotykania ciata sprawcy,
stosunek seksualny). Kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z matoletnim przed
ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku matoletnich
mowimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujacym (dorosty,
inny matoletni) a wykorzystywanym (matoletnim) z uwagi na wiek lub stopien
rozwoju zachodzi relacja witadzy, opieki czy zaleznosSci. Do innej formy
wykorzystywania seksualnego matoletnich zalicza sie wyzyskiwanie seksualne.
Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatno$ci matoletniego
na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny
obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskow finansowych,
spotecznych  lub  politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegolne
zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzyséw humanitarnych.
Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zar6wno samych matoletnich, jak i
opiekun6éw prawnych tych matoletnich mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

4. Przemocy mozecie doSwiadczy¢ ze strony innych rowiesnikow, rodzicow lub
opiekunéw, oséb trzecich (0sob, z ktérymi miatas kontakt czy pracownikéw cechu/izby
rzemies$lniczej).

5. Zasady bezpiecznych relacji pracownikdéw cechu/izby rzemie$lniczej z matoletnimi
ustalone w cechu/izbie rzemie$lniczej znajduja sie w Zatgczniku nr ....... do niniejszych
Standardow.

Rozdziat 4
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia matoletnich

1. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze
strony os6b dorostych lub innych réwiesnikéw zawiadom osobe odpowiedzialng za
przyjmowanie zgtoszen lub kierownictwo cechu/izby rzemie$lnicze;j.

2. Wowczas stosownie do zgloszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia
procedura.
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Rozdziat 5
Zasady ochrony wizerunku matoletnich

Cech/izba rzemieslnicza uznajac Twoje prawo do prywatnosci i ochrony débr
osobistych zapewnia najwyzsze standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz
Twojego wizerunku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazaja w formie pisemnej rodzice lub
opiekunowie prawni.

Rozdziat 6
Zasady dostepu matoletnich do Internetu

Cech/izba rzemieslnicza zapewnia Ci dostep do Internetu, jednoczes$nie podejmuje
dziatania zabezpieczajace dostepem do tresci, ktére moga stanowic¢ zagrozenie dla
Twojego prawidtowego rozwoju. W cechu/izbie rzemie$lniczej zainstalowane jest
i aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajace.

Z Internetu mozesz korzysta¢ jedynie pod nadzorem pracownika cechu/izby
rzemies$lniczej.

Rozdziat 7
Monitoring stosowania Standardow

Raz w na dwa lata dokonywana jest analiza realizacji Standardéw Ochrony
Matoletnich i w razie potrzeby kierownictwo cechu/izby rzemieslniczej wprowadza
do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom cechu/izby
rzemie$lniczej, matoletnim i ich opiekunom nowe brzmienie Standardéw.

Rozdziat 8
Zasady udostepniania matoletnim i ich opiekunom Standardéw
do zapoznania sie z nimi i ich stosowania

Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem cechu/izby
rzemieSlniczej ogélnodostepnym dla pracownikéw cechu/izby rzemie$lniczej,
matoletnich oraz ich opiekunéw.

Cechy/izby rzemieSlnicze udostepniajg Standardy Ochrony Matoletnich na swojej
stronie internetowej (o ile cech/izba rzemies$lnicza posiada strone internetows)
oraz wywieszajg w widocznym miejscu w swoim lokalu, w wersji zupeinej oraz
skroconej, przeznaczonej dla matoletnich. Wersja skrdocona stanowi zatacznik nr ...
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do niniejszych Standardéw. Obowigzkiem rodzicéw/opiekunéw prawnych jest
zaznajomienie sie ze Standardami i wynikajacymi z nich zasadami ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem. W tym celu moga wypetni¢ Oswiadczenie o
zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich rodzicéw/opiekunéw
prawnych i ich matoletnich, stanowigce zatgcznik nr ... do niniejszych Standardow.

Rozdziat 9
Przepisy konncowe

Standardy wprowadzone przez cech/izbe rzemie$lniczg wchodza w zycie z dniem
ich ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw cechu/izby
rzemieSlniczej, matoletnich i ich opiekunéw, w szczegblnosci poprzez wywieszenie
w miejscu ogloszen dla pracownikéw lub poprzez przestanie tekstu droga
elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej, o ile cech/izba
rzemies$lnicza posiada strone internetowa.

Podmioty wspoétpracujace z cechem/izbg rzemieslnicza w przypadku, gdy ich
dziatalno$¢ obejmuje kontakt z matoletnimi, s3 zobowigzane do przestrzegania
niniejszych Standardow.
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Zatacznik nr 10

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
rodzicow/opiekunow prawnych i ich matoletnich

Ja nizej podpisany(-a) o$wiadczam, Ze zapoznatem(-am) sie z dokumentacjg wchodzaca
w skiad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujaca w Sopockim Cechu Rzemiost
RézZnych(petna nazwa cechu/izby rzemiesiniczej)

(data, podpis matoletniego) (data, podpis opiekuna prawnego)
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Zalacznik nr 11

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzanie do przestrzegania Standardow
Ochrony Matoletnich w Cechu/Izbie RzemieSlniczej

Ja, nizej PodpiSany/a ..o (imie i nazwisko
pracownika) o$wiadczam, ze zapoznatem/tam sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowiazujagcymi w Sopockim Cechu Rzemiost Réznych (petna nazwa cechu/izby
rzemieslniczej) i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis sktadajqcego oswiadczenie)
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Zatacznik nr 12

Oswiadczenie pracodawcy zltozone do Cechu

Ja, nizej podpisany Aleksander Mro6z (imie i nazwisko pracodawcy- rzemiesinika lub
osoby upowaznionej do sktadania oswiadczen w imieniu pracodawcy), reprezentujacy Sopocki
Cech Rzemiost Roznych ul. 3 Maja 56, 81-850 Sopot (nazwa i adres siedziby zaktadu
rzemieslniczego) o$wiadczam, Ze ustanowitem i wdrazytem na terenie zaktadu pracy:

1. zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw, w szczegdlnoSci przed powierzeniem
pracownikowi funkcji instruktora praktycznej nauki zawodu, dokonatem sprawdzenia
czy figuruje on w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz w Krajowym
Rejestrze Karnym;

2. zasady dotyczace odpowiedniego przygotowania pracownikéw do petnienia funkcji
instruktoréw praktycznej nauki zawodu i pracy z matoletnimi poprzez np. szkolenia,
instruktaz, webinaria, e-learning;

3. zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami a matoletnimi oraz miedzy samymi
maloletnimi;

4. osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

5. procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego;

6. sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen:

1) sposéb dokumentowania ujawnionych podejrzen lub incydentéw okreslaja
zapisy poszczegollnych standardow,

2) zasady przechowywania dokumentacji okresSla instrukcja kancelaryjna i
jednolity rzeczowy wykaz akt, a w zakresie ochrony danych osobowych polityka
ochrony danych osobowych,

3) koordynator prowadzi indywidulane teczki spraw matoletnich w stosunku do
ktoérych zostaty podjete dziatania wynikajace z ww. standardéw,

4) kierownictwo cechu/izby rzemieSlniczej stwarza warunki do przechowywania
i zabezpieczenia ww. dokumentacji z uwzglednieniem bezpieczenstwa
»SzczegOlnych - wrazliwych danych” wynikajgcych z RODO;

7. zasady dotyczace zapoznania sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
rodzicéw/opiekunéw prawnych i ich matoletnich.

(podpis sktadajqcego oswiadczenie)
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